Projet Drive produits locaux des Bois d'Anjou
du 15 septembre 2017/ a Brion
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N ive de produits locaux ? e ois dnou

a Linitiative

Les élus de la commission
developpement économique des Bois

C'est un systeme de commande
sur Internet\/ous faites votre choix

de produits Ioczaux*/ sur la boutigue en d'Anjou travaillent depuis 2016 sur le
igne et vous récupérez votre projet. L'idée c'est d’'accompagner le
commande dans un point de retrait lancement d'une nouvelle activité
pres de chez vous. économique innovante, qui créée du
. . o lien et qui participe a I'attractivité
Le drive est un intermédiaire de pour accueillir de nouveaux
vente en circuit court pour les habitants sur la commune.
producteurs et les artisans Avec |'appui de la chambre d'agriculture,
Chacun participe au colt de le projet est bien engage : etude de

marcheé, scénarios d'organisation et

fonctionnement du drive en fonction Ok ,
modeles économiques performants.

du chiffre d'affaire réalisé. Le concept

est prévu pour faciliter l'organisation Et I'expérience trés conviviale et
des fournisseurs du drive constructive du forum participatif

est un vrai + dans ce projet, quelle
* Produits, Fabriqués ou Transformés localement énergie!

OnL participe au forum M@ ) @

roducteura
super dynamisme et beaucoup de conwivialite habitants petartwana

le drive des Bois dfInjou : comment ca marche ?

je récupere ma
commande aux
heures et lieux
convenus

je me connecte je fais mon je peux

sur le site dédié marché et je paie commander une
(par exemple) en ligne fois par semaine
www.drive-
boisdanjou.fr

une offre de produits variée, choix
possible, pas de panier imposé




le drive dea Bois dfInjow : comment ca marche ?
cote fournisseur

L

y JRR

je mets mes chague semaine, je prépare mes produits par
produits en vente J'imprime mes commande, pour chaque
sur le site en ligne commandes par clients Client

avec une formation et un mode d'emploi pour
savoir utiliser le site

je livre mes produits au je répartis mes selon le mode d'organisation
point de regroupement produits dans les retenu, je participe
des commandes caisses clients ponctuellement aux

avec 2 jours de délai pour aller livrer mes permanences de livraison

produits en autonomie au local
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Bonjour,
MW'oubliez pas de passer voire
commande avant lundi 31 juillet minuit
poUr récupérer vos achats le jeudi 3
aout entre 16030 et 19 h au 8 rue du 5
maine 3 Angers | /! 4 MONPLAI
Mous restons & votre disposition pour
repondre a vos questions par
teléphone ou via l'onalet contact
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Un conseil, une commande ?

L

8 Paiement sécurisé

P trasactions K2
Nos engagements

100 % de produits locaux et
fermiers
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pOUR

: \Q 83% ) le vendredi soir
(uffﬁe'" \) linraison ? 16h30 3 19h30
n :

17% le samedi matin
9h a 12h

83% des participants au forum seraient plutot pour une livraison des
commandes du drive le vendredi soir par rapport au samedi matin (17%).

2\ \,Qb pOUR

2 points de retraits

p(ﬂn.ta dB 1 a St Georges + 1 a Brion
retr (l,ltA 9 30% 1 seul point de retrait

1 a St Georges + livraison a domicile

70% des participants au forum seraient plutot pour 2 points de livraison proposes a St Georges et a
Brion car il existe des locaux disponibles plutdt qu'un seul point a St Georges avec un systeme de
ivraison a domicile en prestation payante.

ce qui est ce qui serait @ ameliorer et
bien lea solutiona propoaces

Extraits
Direct producteurs locaux Vigilance sur les prix des

produits proposés sur le drive
| e choix ! | | -
3 variété et la qualité des l\/lqms d'emballage - Des produits de gqualité
Oroduits proposés mais accessibles au + grand nombre -
La flexibilité d'avoir 2 Difficultés d'acces a
points de retrait pour sa Internet ou a se déplacer
commande

Voir en mairie ou autres lieux pour

Qu'il n'y ait pas accompagner les personnes agées a passer
d'engagement a long commande - Regroupement des commandes
terme a livrer pour les personnes qui ne peuvent

pas se déplacer : entraide et bénevolat -
L'amplitude horaire pour

les gens qui travaillent Pour le retrait des commandes
et les distributions
Pas de minimum d'achat
Bien maintenir 2 lieux de livraison - SMS de

| a dynamique collective rappel pour venir chercher sa commande -

e |ien sur la commune, Laisser la possibilité a une autre personne de
'occasion de rencontrer venir réecupeéerer sa commande - Impliquer des
du monde. bénevoles pour assurer les permanences de

distribution -



Apres la préesentation des grandes lignes de 'organisation du Drive des Bois
d'Anjou et du modele economique, les participants se sont réorganisés en tables
d'habitants d'un cOté, et en tables de producteurs et d'artisans d'un autre coté,
avec des animations d'ateliers ditférenciees.

A% faites votre drive !

vaourts par 4 _ Les participants se sont rendus dans le hall ou les attendaient 60
— B références de produits qui pourraient étre proposeées au drive
des Bois d'Anjou avec l'objectif de constituer leur panier comme
Is le feraient en passant leur commande au drive.

du forum

Poulet entier

Voici ce que les habitants ont plébiscité
Ces résultats sont basés sur 26 "listes de courses" collectées lors de I'atelier

Buches de ché
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duw panier est a4 76 euros
pour une moyenne de 12 produits par panier

C'est un panier elevé car 10 participants sur 26

ont choisi un colis de viande dans leur panier (a
Répartition du panier moyen par catégories de produita 60 ou /5 euros) en précisant qu'ils n'en

prendraient pas toutes les semaines.

Eai;;i/gie Fr. etwlig/oumes la Wlw Siea
paruersestd.  40-60 euros

Boissons

4% Prod. laitiers

| sont aatisfaits du
prix de lewr panuer

ont fait un panier
100% bic

Pois. et viandes
61%

lea produits qui ont ete le + choisis

Ces produits ont été pris plus de 10 fois sur les 26 paniers de |'atelier parmi 60 références proposées

carottes bic tomume de vache roti de porc
batavia bic biche de chevre poulet
pomumes de terre bl lait bio jua de pommes bic

fraises bic yaouwrts bio oeufa



celal débriefe aur le projet drive

_'atelier etait organisé autour d'une série de question permettant a chague
oroducteur et artisan de se positionner sur les éléments avances lors des
présentations sur l'organisation et le modele économique du drive des Bois
d'Anjou.

Les résultats ci-dessous sontissus de la synthese des 21 fiches collectées, représentant les 19
entreprises présentes au forum participatif.

la majorite des entreprises presentes |
sont aatisjaites de L orgarusation proposee pour le drwe

Mettre a jour leurs produits sur la Pour les
boutique en ligne producteurs et les
avec une petite formation en amont et un "mode artisans, le drive
d'emploi” a disposition représente a la fois

Un espace de vente

. . . supplémentaire, un
Livrer leurs produits au drive oain de temnps

toutes les semaines, toutes les quinzaines ou tous commercial
les mois, fréquence en fonction du type de produits .
/ (commande via un

Site), susceptible de

Livrer leurs produits conditionnés generer une

de maniére a ce qu'ils puissent cotoyer d'autres clientele nouvelle et
types de produits dans les caisses de commande plus ﬂdele. EO
clients ou dans la chambre froide favorisant le lien

avec |les

Répartir les produits dans les caisses de consommateurs du
drive c'est aussi un

commnde de chaque client )
bel espace de mise

au moment de leur livraison au drive en valeur du travail
et des savoir-faire.

% des réponses "plutot oui, ca me convient"”

mais dea efforta restent a faire aur le coiit de fonctionnement du
drive pour lea fournisseurs

62% des participants se déclarent mitiges, en questionnement,

car ~ . , Jo N
sur le cout de fonctionnement évalué entre 20 a 25%

C'est quoi le colt de fonctionnement ? pour 100 de vente au drive : 20 a

recw: le 25 servent a payer les charges (loyer, électricité, frais de la boutique en
OK, message requ ligne, communication, etc.) et /5 a 80 reviennent directement au

travail est engage ! fournisseurs
]6 entreprises et 3 entreprises

ab U"l(ll de Q‘QL atelter sont toujours sont mitigées
thif | partantes pour ou en
C eAt treA’ poaulf . fournir le drive questionnement



La 3eme et derniere partie du forum était consacree a I'organisation pratico-
pratigue du drive des Bois d'Anjou. Pour un drive "qui roule", plusieurs
ingredients sont indispensables a la recette qui necessitent de mobiliser des
ressources, des compeétences et du temps de disponible.

ow un drive bien crganise,
p UL faut auaat ...

organiser les
distributions

animer la boutique clap de fin des suivi du chiffre calendrier des

en ligne - newsletter  commandes de la d'affaire, versement permanences de

et réseaux sociaux -  semaine - éditer les bons  aux fournisseurs, distribution, gestion
animations au drive de commande par client... comptabilité... du local...

el tout U
pour tout et w%eaaeu%er mobilisation ;)

peracnnes, presentes au forum
souhauitent a nweatur
dont

pour que le drive produits locawx des ‘Bois

dfInjou puisse fonctionner !
habitants  producteurs

el el artiaana

pourraient y consacrer

2 % Dbeaucoup de temps
44% un peu de temps
53% unN tout petit peu de temps

pa : vous netiez pas

. O Aietriins
auform maus le 59% distributions

19% |ivraisons

driwe ¢ca vous
branche ? Paa de. 14% communication
AOUCL, ro ala 99, gestion

prochaine réunion !



AGRICULTURES

& TERRITOIRES

CHAMBRE D'AGRICULTURE
MAINE-ET-LOIRE

Contact
driveboisdanjouegmail.com

Suite au forum participatif du 15 septembre, le projet drive
produits locaux des Bois dfinjou va se concreétiser sous la. forme
d une association regroupant des producteurs , des artisans et
des habitants.

le forum a été un moment trea fort pour le projet .
L a permia de préparer Lo mise en cewre du drive en tenant
compte aw plus pres des besoina, des attentes mais aussi des

contraintes de chacun.

Toutes les idees et les points de vue recueillia aw forum sont
precieuses et vont quider la suite du projet.

Merci de votre participation a tous.
‘Bon nombre d entre vous navait pas pu se liberer pour participer
au forum du drive. Sachez que vous étes toujoura lea bierwenus

pour rejoindre L aventure !

Je vous donne rendez-vous a tous pour la prochaine rencontre
qui awra liew le 19 jarwier a Brion.

D'ici Lo, je vous souhaite de bonnes fétes de fin d annee.

Arnaud Monchicourt,
Maire des Bois dfinjow

Ce projet est soutenu par les fonds européens
L EADER mobilisés par le Pays des Vallées d'Anjou.
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CE PROJET EST COFINANCE PAR LE FONDS EUROPEEN AGRICOLE Tel. 0241 96 /76 50
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